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Regulamin dokonywania zgtoszen o naruszeniach prawa i podejmowania
dziatan nastepczych w spétce Krajowy Integrator Ptatnosci S.A.

Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
wprowadza sie regulamin dokonywania zgtoszen o naruszeniach prawa i podejmowania
dziatan nastepczych w spétce Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu

81
DEFINICIJE

Przez uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia rozumie sie:

1. KIP—Krajowy Integrator Ptatnosci S. A., z siedzibg w Poznaniu, pl. Wtadystawa Andersa 3,
61-894 Poznan, zarejestrowany w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000412357, posiadajacej NIP 7773061579 oraz nr REGON 300878437;

2. naruszenie prawa — dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu
obejscie prawa w obszarach wskazanych w §2 ust. 5 niniejszego regulaminu;

3. informacja o naruszeniu prawa — informacja, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczgce
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w KIP lub informacja dotyczaca préby ukrycia takiego naruszenia prawa;

4. informacja zwrotna — przekazana sygnaliscie informacja na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

5. kontekst zwigzany z pracg — przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane
z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug na rzecz KIP lub petnienia funkcji
w KIP, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢
doswiadczenia dziatarh odwetowych;

6. sygnalista—osoba, ktdra bedzie pracowata, pracuje lub pracowata w KIP lub osoba, ktéra
utrzymuje lub utrzymywata kontakt z KIP w kontekscie zwigzanym z praca i ktdra zgtasza
KIP informacje o naruszeniu prawa lub informacje dotyczacg proby ukrycia takiego
naruszenia prawa, ktéra kwalifikuje sie do objecia ochrong przed dziataniami
odwetowymi na gruncie niniejszego regulaminu z uwagi na fakt, ze dokonata zgtoszenia
majac uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze informacje bedace przedmiotem zgtoszenia
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

byty prawdziwe w momencie dokonywania zgtoszenia oraz informacje te sg objete
zakresem zastosowania niniejszego regulaminu;

osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé
prawng, wskazana w zgtoszeniu jako osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa lub jako
osoba, z ktdrg osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

osoba pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia — osoba fizyczna, ktdra pomaga sygnaliscie
w zgtoszeniu w kontekscie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc nie powinna zostac
ujawniona;

osoba powigzana z sygnalista — osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczyé dziatan
odwetowych, w tym wspdtpracownik lub osoba najblizsza sygnalisty w rozumieniu
regulaminu;

osoba najblizsza sygnalisty — matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty
w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej
matzonek, a takze osoba pozostajgca we wspdlnym pozyciu;

zgloszenie — zgltoszenie wewnetrzne lub zgitoszenie zewnetrzne, przekazane zgodnie
z wymogami okreslonymi w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa oraz na
zasadach okres$lonych w regulaminie;

zgloszenie wewnetrzne — przekazanie KIP informacji o naruszeniu prawa, na zasadach
okreslonych w regulaminie;

zgloszenie zewnetrzne — ustne lub pisemne przekazanie informacji o naruszeniu prawa
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu;

organ publiczny — naczelne i centralne organy administracji rzgdowej, terenowe organy
administracji rzagdowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu administracji
publicznej, wtasciwe do podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych
w §2 ust. 5 niniejszego regulaminu;

ujawnienie publiczne — podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci
publicznej;

dziatanie nastepcze — dziatanie podjete przez KIP w celu oceny prawdziwosci informacji
zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu
przedmiotem zgtoszenia, polegajace w szczegdlnosci na przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajacego;

postepowanie wyjasniajgce — wewnetrzne postepowanie wszczynane na skutek
zgtoszenia wewnetrznego o naruszeniu prawa, prowadzone przez komisje ds. naruszen
prawa;
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18. dziatanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w kontekscie zwigzanym z pracg, spowodowane dokonanym zgtoszeniem, ktdre narusza
lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzié¢ nieuzasadniong
szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;

19. komisja ds. naruszen prawa — komisja powotana przez Zarzad, ktéra prowadzi
postepowanie wyjasniajgce na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie;

20. Zarzad — Zarzad KIP;

21. Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza KIP;

22. regulamin — niniejszy regulamin.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla procedure zgtaszania informacji o naruszeniach prawa
i podejmowania dziatan nastepczych oraz sposoby ochrony oséb zgtaszajacych
informacje o naruszeniach prawa (sygnalistow).

2. Celem regulaminu jest zapewnienie, ze zgtoszenia zostang przyjete przez bezstronng
wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej KIP,
poddane wnikliwej analizie, zidentyfikowane pod katem wystgpienia naruszenia prawa,
oszacowane z punktu widzenia ryzyka i wiasciwie zarzadzone, a sygnalista bedzie
chroniony przed dziataniami odwetowymi.

3. Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktdra zgtasza informacje na temat naruszen prawa, ktére
uzyskata w kontekscie zwigzanym z praca, w tym:

1) pracownik,

2) pracownik tymczasowy,

3) osoba swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej,

4) przedsiebiorca,

5) prokurent,

6) akcjonariusz KIP,

7) cztonek organu KIP,

8) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy,

9) stazysta,

10) wolontariusz,

11) praktykant.

4. Regulamin stosuje sie takze do oséb, o ktérych mowa w pkt 1) - 11) powyzej, w przypadku
zgtoszenia informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z praca
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przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego

podstawe Swiadczenia pracy lub ustug na rzecz KIP lub petnienia funkcji w KIP lub juz po

ich ustaniu.

5. Regulamin ma na celu umozliwienie zgtaszania:

a) naruszen prawa dotyczacych nastepujacych obszaréw:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

korupcji,

zamowien publicznych,

ustug, produktéw i rynkéw finansowych,

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony srodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jadrowego;
bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentéw,

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

15) intereséw finansowych Skarbu Panistwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki

samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad

konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace

w stosunkach jednostki z organami wifadzy publicznej i niezwigzane
z dziedzinami wskazanymi w pkt 1 —9.

b) naruszen regulacji wewnetrznych obowigzujacych w KIP,

c) dziatalnosci zmierzajacej do zatajenia ktéregokolwiek z naruszen wskazanych

powyze;j.

6. Zgtoszenia, ktére wykraczajg poza zakres wskazany w ust. 5 powyzej, nie sg objete

ochrong przewidziang regulaminem oraz ustawq z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie

sygnalistow, ani nie podlegajg procedurom prawnie ustanowionym w celu przyjmowania

zgtoszen i podejmowania dziatan nastepczych.

7. Regulamin nie dotyczy zgtoszen stanowigcych reklamacje. W tym zakresie stosuje sie

odrebne regulacje wewnetrzne obowigzujgce w KIP z zakresu zgtaszania i rozpatrywania

reklamacji.
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8. W zakresie naruszen prawa w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu sygnalista ma prawo, wedle swojego wyboru, dokonac
zgtoszenia na podstawie regulaminu lub obowigzujgcej w KIP ,,Procedury anonimowego
zgtaszania naruszen przepisow z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.”

9. KIP gwarantuje, ze regulamin oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie
danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do
informacji objetych zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci
sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu.
Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowaé tozsamos$é takich oséb.

10. Dane osobowe sygnalisty, a takze wszelkie inne informacje, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac¢ jego tozsamosé, sg znane jedynie osobom
upowaznionym przez KIP do przyjmowania zgtoszen i podejmowania w zwigzku z nimi
dziatan nastepczych.

11. Dane osobowe sygnalisty i wszelkie inne informacje, o ktérych mowa w ust. 10 powyzej,
nie podlegaja ujawnieniu, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

12. Postanowienia ust. 11 nie stosuje sie w przypadku gdy ujawnienie jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepisOw prawa w zwigzku
z prowadzonymi przez wtasciwe organy publiczne postepowaniami wyjasniajacymi lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym
w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktérej dotyczy
zgtoszenie.

§3
ZGtOSZENIA WEWNETRZNE

1. Za przyjmowanie zgtoszen wewnetrznych i podejmowanie dziatan nastepczych
odpowiedzialny jest wyznaczony przez Zarzad pracownik jednostki organizacyjnej
odpowiedzialnej za zapewnienie zgodnosci w KIP.

2. W przypadku nieobecnosci wyznaczonego przez Zarzad pracownika, o ktérym mowa
w ust. 1 powyzej, trwajgcej powyzej 5 dni roboczych lub w przypadku gdy zgtoszenie
dotyczy tego pracownika, osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen
i podejmowanie dziatan nastepczych jest cztonek Zarzadu.

3. W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy cztonka Zarzadu, osobg odpowiedzialng za
przyjmowanie zgtoszen i podejmowanie dziatan nastepczych jest inny cztonek Zarzadu.

4. Zgtoszenia naruszenia mozna dokonywac:
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1) pisemnie, drogg pocztowa na adres siedziby KIP, z wykorzystaniem karty
zgtoszenia,

2) elektronicznie na adres e-mail: sygnalisci@tpay.com, z wykorzystaniem skanu lub
zdjecia wypetnionej karty zgtoszenia,

3) osobiscie, ustnie do protokotu przyjecia zgtoszenia.

5. Wz6r karty zgtoszenia oraz protokotu przyjecia zgtoszenia, o ktérych mowa powyzej,
udostepnia sie w sposéb przyjety w KIP.

6. W przypadku dokonania zgtoszenia drogg pocztowa, przesytke nalezy przesta¢ w dwdch
kopertach. Na kopercie zewnetrznej nalezy umiesci¢c adres KIP, a na kopercie
wewnetrznej nalezy umiesci¢ adnotacje o tresci: ,,Sygnalista — zgtoszenie naruszenia” oraz
wskaza¢ imie i nazwisko osoby przyjmujacej zgtoszenie — z uwzglednieniem zasad
przyjmowania zgftoszen opisanych w §3 ust. 1-4 regulaminu. Otwarcia koperty
wewnetrznej moze dokona¢ wytgcznie osoba, ktérej imie i nazwisko wskazano na
kopercie — wytgcznie osobiscie.

7. Na wniosek sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku przez
KIP. W takim przypadku, za zgoda sygnalisty, zgtoszenie jest dokumentowane w formie
nagrania rozmowy lub w formie protokotu przyjecia zgtoszenia, odtwarzajacego doktadny
przebieg tego spotkania, sporzadzonego przez osobe przyjmujaca zgtoszenie. Sygnalista
moze dokonad sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu przyjecia zgtoszenia
przez jego podpisanie.

8. Zgtoszenie, niezaleznie od formy dokonania, powinno zawieraé w szczegdlnosci:

1) dane osobowe sygnalisty: imie, nazwisko, stanowisko/petniong funkcje,

2) adres do kontaktu z sygnalistg (adres korespondencyjny lub adres poczty
elektronicznej),

3) dane osobowe osoby/oséb, ktérej/ktdrych zgtoszenie dotyczy,

4) opis przedmiotu naruszenia, w tym ewentualne dokumenty potwierdzajgce
naruszenie,

5) przyblizony okres wystepowania naruszenia,

6) wskazanie naruszenia jakich przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa lub
wewnetrznych regulacji obowigzujgcych w KIP zgtoszenie dotyczy,

7) wskazanie okolicznosci powziecia wiadomosci o naruszeniu (w tym wskazanie
kontekstu zwigzanego z pracy),

8) wskazanie o0s6b majgcych zwigzek ze sprawg oraz danych osobowych
ewentualnych $wiadkdw,

9) wskazanie oséb, z ktérymi sygnalista kontaktowat sie w sprawie naruszenia,

10) inne okolicznosci istotne dla sprawy,
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11) date dokonania zgtoszenia,

12) podpis sygnalisty.

9. Mozliwe jest dokonanie zgtoszenia bez podania wszystkich wymienionych w ust. 8
powyzej informacji, w szczegolnosci w przypadku gdy nie sg one sygnaliscie znane
w chwili dokonywania zgtoszenia. Zaleca sie jednak, o ile mozliwe, wskazanie wszystkich
informacji wskazanych w ust. 8 powyzej, aby umozliwi¢ KIP doktadne iskuteczne
przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego.

10. Do obowigzkdéw osoby przyjmujacej zgtoszenie nalezy w szczegdlnosci:

1) przyjmowanie zgtoszen i potwierdzanie ich wptywu w terminie 7 dni od jego
otrzymania, chyba, ze sygnalista nie podat danych do kontaktu umozliwiajgcych
przekazanie potwierdzenia;

2) wstepna kwalifikacja i ocena zgtoszenia;

3) wezwanie sygnalisty do uzupetnienia przekazanych informacji istotnych dla
rozpoznania sprawy, chyba, ze sygnalista nie podat danych do kontaktu;

4) podjecie, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziata nastepczych;

5) udzielanie sygnaliscie informacji na temat planowanych lub podjetych dziataniach
nastepczych i powoddéw takich dziatan (informacji zwrotnej) w terminie
nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub, w
przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, w terminie 3
miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie
podat adresu do kontaktu umozliwiajgcych przekazanie informacji, o ktérych
mowa powyzej;

6) prowadzenie rejestru zgtoszen.

11. Zgtoszenie nie bedzie podlegato rozpatrzeniu w nastepujacych przypadkach:
1) naruszenie nie podlega zgtoszeniu na podstawie regulaminu;
2) podane informacje sg niewystarczajgce, by wszczgé postepowanie mimo
podjetej prosby o uzupetnienie zgtoszenia;
3) zgtoszenie zostato ztozone w sposdb, ktéry uniemozliwia zidentyfikowanie
tozsamosci sygnalisty (zgtoszenie anonimowe);
4) sprawa bedgca przedmiotem zgtoszenia zostata juz rozpatrzona.

84
REJESTR ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH

1. Osoby wskazane w §3 ust. 1-2 regulaminu prowadzg rejestr zgtoszen wewnetrznych.
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2. Rejestrzgtoszen wewnetrznych prowadzony jest w formie elektronicznej, w sposéb zgodny

z zasadami ochrony danych osobowych, przy uwzglednieniu zobowigzania do zachowania

poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz oséb zwigzanych z przedmiotem zgtoszenia.

3. Rejestr zawiera co najmniej:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

numer zgtoszenia,

date dokonania zgtoszenia,

przedmiot naruszenia prawa,

dane osobowe i dane kontaktowe sygnalisty,

dane osobowe osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie,

dane innych oséb zwigzanych ze zgtoszeniem, np. swiadkow,

wszystkie szczegdétowe informacje posiadane na temat zgtoszenia,

informacje o wszystkich dokumentach, sporzadzonych w trakcie prowadzonych
postepowan wyjasniajgcych,

informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

10) wynik postepowania wyjasniajgcego — jesli byto przeprowadzane,

11) date zakonczenia sprawy.

4. Wzér rejestru zgtoszen wewnetrznych udostepnia sie w sposdb przyjety w KIP.

5. Dostep do rejestru zgtoszen wewnetrznych przystuguje wytgcznie:

1) osobom wskazanym w §3 ust. 1-3 regulaminu,

2) cztonkom komisji ds. naruszen prawa,

3) audytorowi wewnetrznemu — wytgcznie w zakresie prowadzonego audytu oraz

6. KIP

wyfacznie w postaci zanonimizowanej, tj. pozbawionej wszelkich danych
osobowych, a takze wszelkich innych informacji, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamo$é osdb wskazanych
w rejestrze zgfosze wewnetrznych.

jest administratorem danych osobowych zawartych w rejestrze zgtoszen

wewnetrznych. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen

wewnetrznych sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego,

w ktéorym zakoniczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan

zainicjowanych tymi dziataniami.

§5
KOMISJA DS. NARUSZEN PRAWA

1. Zarzad powotuje komisje ds. naruszen prawa.
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2. Komisja dziata jako organ opiniodawczy. Zadaniem komisji jest wszczecie i prowadzenie
postepowania wyjasniajgcego majgcego na celu ustalenie wszystkich okolicznosci sprawy
zawartych w zgtoszeniu.

3. Prowadzac postepowanie wyjasniajace komisja:

1) bada wszystkie okolicznosci sprawy w celu wszechstronnego wyjasnienia sprawy,

2) kieruje sie zasadg bezstronnosci, obiektywizmu i niezaleznosci w ocenie zebranych
informacji,

3) dazy do mozliwie jak najszybszego wyjasnienia sprawy i zakoriczenia postepowania.

4. Jesli w toku postepowania wyjasniajacego zaistnieje koniecznos¢ skorzystania z wiedzy
specjalistycznej, Zarzad moze powotfaé takg osobe lub podmiot do udziatu w pracach
komisji, przy czym wymagane jest, aby ww. osobe lub podmiot zobowigza¢ do zachowania
poufnosci.

5. W skfad komisji wchodza: pracownik jednostki organizacyjnej odpowiedzialnej za
zapewnienie zgodnosci w KIP wyznaczony zgodnie z §3 Regulaminu, szef obszaru People
oraz szef obszaru AML&Risk&Security.

6. Cztonkiem komisji nie moze by¢:

1) sygnalista,

2) osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie,

3) osoba bedgca bezposrednim podwtadnym lub przetozonym osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie,

4) osoba bliska w stosunku do osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, rozumiana jako:
matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub
stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze
osoba pozostajgca we wspdolnym pozyciu,

5) osoba, ktérej udziat w postepowaniu wyjasniajgcym, wzbudzatby uzasadnione
watpliwosci co do jej bezstronnosci.

7. W przypadku zaistnienia ktorejkolwiek z przestanek wymienionych w ust. 6 powyzej,
Zarzad, w drodze uchwaty, wyznacza w miejsce cztonka komisji, ktéry w danej danej
sprawie podlega wykluczeniu, nowego cztonka komisji.

8. W toku postepowania wyjasniajacego cztonkowie komisji sg uprawnieni do:

1) dostepu do dokumentdéw i informacji w zakresie niezbednym do wyjasnienia

sprawy,
2) uzyskiwania informacji od kierownikdw poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
KIP,
3) uzyskiwania ustnych i pisemnych wyjasnien od pracownikéw i wspétpracownikéw
KIP,
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4)

5)

6)

7)
8)

dostepu do informacji i danych ze stuzbowych komputeréw i telefondw
z uwzglednieniem zasad poszanowania godnosci, ochrony prywatnosci, tajemnicy
korespondencji i powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych
ochrony danych osobowych,

dostepu do danych z monitoringu wizyjnego z uwzglednieniem zasad
poszanowania godnosci, ochrony prywatnosci i powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych,

dostepu do pomieszczen w siedzibie KIP w celu dokonania wizji lokalnej lub
przeszukania i zabezpieczenia dowoddw,

korzystania ze wsparcia inspektora ochrony danych powotanego w KIP;
konsultowania, w niezbednym zakresie, uzyskanych informacji i danych
z sygnalista.

9. Po zakonczonych czynnosciach komisja sporzadza raport koncowy.

10. Raport powinien zawieraé w szczegélnosci:

1)
2)
3)
4)

5)

opis ustalonego stanu faktycznego,

ustalone nieprawidtowosci i ich przyczyny,

zakres i skutki nieprawidtowosci oraz osoby za nie odpowiedzialne,

opis dziatan koniecznych do podjecia przez komisje w zwigzku z naruszeniem

prawa, w szczegolnosci takich jak:

- ztozenie zawiadomienia do odpowiednich instytucji lub organdéw nadzorczych,

- ztozenie zawiadomienia o uzasadnionym podejrzeniu popetnienia
przestepstwa do wtasciwych organdw scigania,

propozycje dziatan do podjecia przez KIP, w szczegdlnosci takich jak:

- przeprowadzenie rozmowy z osobg, ktérej dotyczy zgtoszenie, zwrdcenie jej
uwagi,

- zastosowanie kar porzadkowych wobec osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy,

- zmiany lub rotacje na stanowiskach,

- wprowadzenie zmian w wewnetrznych procedurach.

11. Po zakoniczeniu postepowania wyjasniajgcego, komisja przekazuje sygnaliscie informacje

zwrotng o zakonczeniu postepowania i jego wyniku, w tym informacje o planowanych lub

podjetych dziataniach nastepczych i powodach takich dziatan.

12. Zgtoszenie nie bedzie podlegato rozpatrzeniu w nastepujacych przypadkach:

1) naruszenie nie podlega zgtoszeniu na podstawie regulaminu;

2) podane informacje sg niewystarczajgce, by wszcza¢ postepowanie mimo podjetej

prosby o uzupetnienie zgtoszenia;
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3) zgtoszenie zostato ztozone w sposdb, ktéry uniemozliwia zidentyfikowanie tozsamosci
sygnalisty (zgtoszenie anonimowe);
4) sprawa bedgca przedmiotem zgtoszenia zostata juz rozpatrzona.

§6
ZGtOSZENIA ZEWNETRZNE

1. Sygnalista moze dokonac zgtoszenia zewnetrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich albo
organu publicznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia wewnetrznego,
tj. z pominieciem procedury przewidzianej regulaminem.

2. Zgtoszenie, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej, moze zosta¢ dokonane na adres Rzecznika
Praw Obywatelskich: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Al. Solidarnosci 77, 00-090
Warszawa.

3. Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane i rozpatrywane na zasadach okreslonych
w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

4. Dokonanie zgtoszenia zewnetrznego z pominieciem zgftoszenia wewnetrznego nie
pozbawia sygnalisty ochrony gwarantowanej powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa.

§7
ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH | SRODKI OCHRONY SYGNALISTY

1. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w niniejszym paragrafie od chwili dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy
sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi
informacje o naruszeniu prawa.

2. Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani préby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

3. lJezeli praca byta, jest lub ma by¢ Swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec
sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci
na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy,

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,

3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarciu kolejne;j
umowy o prace na czas okre$lony lub niezawarciu umowy o prace na czas
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nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony —w przypadku gdy
sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace,

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu,

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych
z pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen,

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy,

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw sygnalisty,

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

11) negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o pracy,

12) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze,

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu,

14) mobbingu,

15) dyskryminacji,

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu,

17) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe,

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania
pracownika na takie badania,

19) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego,

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu,

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

4. Zadziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza
sie takze grozbe lub prébe zastosowania srodka okreslonego w ust. 3 powyze;.

5. Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe S$wiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji, postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio, o ile
charakter swiadczonej pracy lub ustugi lub petnionej funkcji nie wyklucza zastosowania
wobec sygnalisty takiego dziatania.

6. Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub
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petnienia funkcji, dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowié
podstawy dziatan odwetowych ani préby lub grozby zastosowania dziatan odwetowych,
obejmujacych w szczegdlnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktdérej strong jest sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej
sprzedazy lub dostawy towardéw lub $wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej
umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia,

2) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie
uprawnienia.

7. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo do
odszkodowania zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

8. Dziatania odwetowe wzgledem sygnalisty podlegajg zgtoszeniom jako naruszenie oraz
ocenie w ramach postepowania wyjasniajgcego analogicznie jak inne przypadki naruszen.

9. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajacej
w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalista.

10. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do osoby prawnej lub innej
jednostki organizacyjnej pomagajgcej sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegdlnosci
stanowigcej wiasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajace;.

11. Kazdy, kto celowo dokonuje nieprawdziwego zgtoszenia lub tworzy fatszywe dowody
w celu wszczecia wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego, w szczegdlnosci
z zamiarem wyrzadzenia komus szkody, dziata w ztej wierze, w zwigzku z czym nie podlega
ochronie zgodnie z niniejszym regulaminem oraz moze zosta¢ pociggniety do
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, karnej i cywilnej za swoje dziafania.

12. Zabronione sg wszelkie formy dziata odwetowych, zaréwno jawne, jak i dyskretne, takie
jak sankcje, akty przesladowania lub dyskryminacji, bezposrednie lub posrednie. Grozba
lub préba zastosowania Srodkow okreslonych w ust. 3 powyzej jest rowniez uwazana za
dziatanie odwetowe.

§8
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Wszelka komunikacja bedzie traktowana w sposéb niezalezny i poufny, zapewniajac
ochrone danych osobowych sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie oraz osoby trzeciej
wskazanej w zgtoszeniu.

2. KIP, po otrzymaniu zgtoszenia o naruszeniu prawa, zbiera i przetwarza dane osobowe,
w zakresie niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnych dziatan
nastepczych zgodnie z regulaminem i powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
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3. Dane osobowe, ktore nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w
razie przypadkowego zebrania, sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

4. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez KIP przez
okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie do organu
publicznego wtfasciwego do podjecia dziatan nastepczych lub zakonczono dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, KIP usuwa dane osobowe oraz niszczy
dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie okresu przechowywania.

6. Klauzulainformacyjna dotyczaca zgtoszen o naruszeniach prawa jest dostepna pod adresem:
https://tpay.com/user/assets/files for download/klauzula-informacyjna-sygnalisci-dla-

zglaszajacych-naruszenia-prawa.pdf. Dokonujac zgtoszenia wewnetrznego, o ktéorym mowa

W niniejszym regulaminie, oswiadczasz, ze zapoznates/as sie z trescig ww. klauzuli.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w regulaminie zastosowanie znajduje ustawa z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow.

Brzmienie regulaminu zostato uzgodnione w drodze konsultacji z przedstawicielami oséb
Swiadczacych prace na rzecz KIP, wytonionymi w trybie przyjetym w KIP.

Regulamin udostepnia sie w sposéb przyjety w KIP.

Regulamin wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci oséb
wykonujgcych prace na rzecz KIP, w sposob przyjety w KIP.
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